
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
 

UNIONE EUROPEA 
FESR 

REGIONE  
SICILIANA 

PO FESR SICILIA 
2014-2020 

  

 
PO FESR Sicilia 2014-2020 

AVVISO PUBBLICO 

Azione 3.1.1.04a 

 

BONUSICILIA 

CONCESSIONE CONTRIBUTI A FONDO PERDUTO A 
FAVORE DELLE MICROIMPRESE ARTIGIANE, 
COMMERCIALI, INDUSTRIALI E DI SERVIZI. 

L.R. n. 9 del 12 maggio 2020, articolo 10, comma 16 
 
 
 

 
 

GUIDA PER LA FASE DI INVIO ISTANZA | CLICK DAY 
Rel.: 1.0 del 04/10/2020 

 

 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Sommario 
Le cose da sapere e le regole per un buon Click Day ........................................................................................ 3 

Step guidati e illustrazioni utili .......................................................................................................................... 5 

Gestione degli stati e download ricevute di avvenuta presentazione istanza/e ....................................... 8 

 

 

 

 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Le cose da sapere e le regole per un buon Click Day 
 

L'accesso al click day è disponibile per le sole imprese che hanno predisposto nella 
fase di preparazione dell'avviso 3.1.1.04a almeno una domanda di agevolazione 
debitamente sottoscritta in digitale e presente su piattaforma SiciliaPei. 

Non sono ammessi quindi, in sede di click day, accessi effettuati a cura di chi non ha 
partecipato alla fase di preparazione e  che, quindi, non dispone di domande 
regolarmente completate, sottoscritte e assunte a sistema. 

Si ricorda che l'accesso non può che avvenire con le credenziali Spid del legale 
rappresentante dell'azienda interessata e che le sessioni di autenticazione e 
identificazione saranno registrate per i fini di legge. 

 

Di seguito il decalogo predisposto per l’utenza contenente una serie di consigli utili per 
lo scopo:  

 

1) accertarsi di essere in un luogo servito da connessione a Internet  
 

2) se disponibile una connessione WiFi attestare il proprio pc e il proprio 
smartphone alla rete senza fili e a banda larga 
 

3) se la password o OTP di autenticazione arriverà tramite SMS accertarsi di essere 
in zona con buona copertura di rete mobile 
 

4) la possibilità di accedere alla sezione di login con Spid è garantita solo dalle ore 
9.00. Gli utenti sono pregati di recarsi sulla piattaforma raggiungile da 
https://siciliapei.regione.sicilia.it, e di sfruttare il menu denominato Login.  
 

5) Solo alle ore 9.00 in punto cliccando sul menù di Login gli utenti potranno 
visualizzare il pannello di accesso Spid. In alternativa l'utente potrà cliccare sul 
menu Login, accedere alla sezione che dalle ore 9.00 esporrà il pannello di 
autenticazione Spid, e visualizzare il messaggio "Il servizio sarà attivo dalle ore 
9.00”. In quest’ultimo caso l'utente, all’orario prestabilito, dovrà effettuare un 
refresh della pagina. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
6) Una volta visualizzato il pannello di accesso mediante credenziali SPID ed 

effettuato accesso l'utente sarà automaticamente reindirizzato sulla pagina 
contenente tutte le istanze assunte a sistema (Sezione Invio Istanza) 
 

7) L'utente dovrà semplicemente fare click su ciascun dei pulsanti di interesse 
(Pulsante Invia Istanza) 
 

8) In caso di esito positivo l’utente visualizzerà al posto del pulsante “Invia Istanza” 
un passaggio di stato del pulsante “Invia Istanza” da blu a verde contenente il  
testo “Domanda Inviata”. 
 

9) In presenza di più istanze caricate a sistema bisognerà ripetere l’operazione di 
cui al punto 7)  
 

10) Si suggerisce, solo una volta inviate tutte le istanze, di accedere alla sezione “Le 
mie istanze” per visualizzare il risultato delle sottomissioni e scaricare le ricevute 
di avvenuta presentazione delle domande inviate.  

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Step guidati e illustrazioni utili 
Raggiungere la piattaforma tramite la url https://siciliapei.regione.sicilia.it/ 

 

Figura 1 – Home SiciliaPEI 

 

Assicurarsi l’accesso alla pagina che esporrà il pannello di autenticazione SPID a partire dalle 
ore 09:00 di giorno 05/10/2020.  

Per raggiungere la sezione di interesse cliccare sulla voce di menu “Login”. 

 

 

 

Figura 2 – Menù di Login esposto sul Portale Pubblica Utilità 

 

 

https://siciliapei.regione.sicilia.it/


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Figura 3.a – “Login” Messaggio di Off Line esposto dalle ore 00.00 fino alle ore 08.59.59 di giorno 05/10/2020 

 

 

Figura 3.b – “Login” con pannello di accesso SPID esposto dal sistema a partire dalle ore 09.0 

 

Dalla data di apertura della Fase di invio, prevista il 05/10/2020 dalle ore 09.00, una 
volta effettuato l’accesso a mezzo SPID, l’utente sarà reindirizzato senza compiere 
nessuna azione nella sezione “Invio Istanza” che consente di presentare la domanda/le 
domande di interesse. 

Nella sezione “Invio Istanza”, è riportato l’elenco delle domande predisposte e 
completate nella precedente Fase di Preparazione. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Per inviare la singola istanza è necessario cliccare semplicemente sul tasto “Invia Istanza”. 

 

Figura 4.a – Panel di Invio Istanza in presenza di una sola domanda 

 

 

Per inviare più istanze bisognerà ripetere l’operazione già descritta cliccando semplicemente su 
tutti i tasti “Invia Istanza”. 

 

Figura 4.b – Panel di Invio Istanza in presenza di più domande 

 

A valle del click sul tasto “Invia Istanza”, l’utente visualizzerà un passaggio di stato del pulsante 
“Invia Istanza”. Questo da blu scuro si trasformerà in una etichetta di colore verde contenente il 
testo “Domanda Inviata”. 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Figura 5  -  Messaggio di avvenuto invio di una istanza 

 

Gestione degli stati e download ricevute di avvenuta presentazione istanza/e 
Una volta completata la fase di invio sarà possibile sfruttare la sezione “Gestione Istanze” per 
poter visualizzare la data di invio, lo stato e disporre del comando per scaricare la ricevuta di 
Avvenuta Prenotazione. 

Una volta in presenza di effettiva protocollazione l’utente potrà visualizzare lo stato “Presentata 
e Protocollata” e scaricare se interessato la ricevuta di protocollo. 

 

Figura 6 – Panel di Gestione Istanze e comando di esportazione della ricevuta di presentazione 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Figura 7 – Ricevuta Avvenuta Presentazione e protocollo istanza  


